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Mitglied des @

INKASSOVERBAND OSTERREICH

Linz, 2021-02-10

Collection Claim

09999 0000000201 0006

Contact:
- Silhouette Fashion Ltd. Frau Fihrer
Old Street 25 Tel. 0732/757070-289
0000 London Fax. +43 (0) 732 757070 - 3
GB a.fuehrer@inko.at

Collection Nr.: 09999 0000000201 0006

Client: Muster-Glaubiger---------- x 4201 Musterort------- X

Reason for Claim: Re 887776333

Dear Frau Var unbekannt!

The above mentioned client (AG) has commissioned us with the collection of the claim listed below.

If you are interested in an out.of.court settlement and want to avoid further costs, please pay the total
amount to us by 2021-02-24

Demand of AG: EUR 175,
Dunning fee of AG: EUR

Agreed interest on arreas p.a. in % 0,00 EUR

General handling fee: EUR 54,
First reminder: EUR 25,
Evidence Fee: EUR 17,
TOTAL: EUR 272,
Bank details:

IBAN: AT55 3422 6000 0003 9222

BIC: RZ00AT2L226

Receiver: INKO Inkasso GmbH

Balance: EUR 272,95

Payment reference: 09999 0000000201 0006

If you cannot pay the amount at once, please contact us by email at: a.fuehrer@inko.at

To pay the outstanding debt viy PayPal, please use the QR code below.

Info on our business licence can be found, fee required, by https://www.auszug.at/gisa-information.
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Datenschutz-Information fiir betroffene Personen gem. Art. 13 und Art 14 DSGVO

INKO ist als Inkassounternehmen durch den umseitig angefiihrten Glaubiger damit betraut, aushaftende Forderungen zu priifen und gegen
Schuldner zu betreiben. In diesem Zuge erhalt INKO als Verantwortlicher iSd. Art. 4 DSGVO personenbezogene Daten tber Schuldner wie Sie,
um anhand dieser Information die aushaftenden Forderungen zu betreiben. INKO fiihrt eine Datenbank tber negative Zahlungserfahrungsdaten
aus berechtigtem Interesse Dritter, um Forderungsbetreibungsschritte 6konomisch und zielgerichtet vornehmen zu kénnen.

Verantwortlicher und Kontaktdaten: Datenschutzbeauftragter:

INKO Inkasso Ges.m.b.H. Rechtsanwalt Mag. Philipp Summereder

FN 80862 s, Pleschinger Str. 12, 4040 Linz, Dr. Herbert-Sperl-Ring 3, 4060 Leonding
T:0732/757070| F:0732/75 70 70 - 3| E: kundenbetreuung@inko.at T: 0732 /272887 | E: dsb@rechtsanwalt-leonding.at

Zweck der Datenverarbeitung:
- Inkasso im Auftrag des umseitig genannten Glaubigers
- Fihren einer Datenbank Giber Zahlungserfahrungsdaten zu Betreibungszwecken

Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zweck der Vertragsabwicklung bzw. Rechtsverfolgung. Weiterer von uns verfolgter Zweck der Datenverarbeitung ist
das Forderungsmanagement. Die Verarbeitung Ihrer Daten ist nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO fiir die Erfiillung eines Vertrages mit dem umseitig
genannten Glaubiger erforderlich, da hierzu auch die Zahlungsverpflichtung gehort. Zudem verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten aus
berechtigtem Interesse von uns und Dritten gem. Art. 6 Abs. 1 lit.f DSGVO, um in unserer unternehmensinternen Datenbank Informationen zu
negativen Zahlungserfahrungen zu erfassen, zum Glaubigerschutz und um Betreibungen ékonomisch und zielgerichtet vornehmen zu kénnen.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung der Daten:
- AuBergerichtlicher Einzug fremder Forderungen in fremden Namen (818 Abs. 1, 2GewO)
- Inkassobetreibung: Vertrag; rechtliche Verpflichtung
- berechtigtes Interesse (Dritter) zu Glaubigerschutzzwecken und um Betreibungen ékonomisch durchzufiihren

Datenkategorie und Herkunft:

Wir verarbeiten folgende Kategorien von Daten: Stammdaten, Kommunikationsdaten, Forderungs-, Rechnungs-, Falligkeits- und Leistungsdaten, d.h.
Daten, die zur Durchsetzung des Anspruches des Glaubigers notwendig sind. Wir erhalten im Zuge der laufenden Betreibungsmafl3nahmen auch
regelmanig weitere und aktualisierte Informationen zu lhrer Bonitat und Ihrem Zahlverhalten sowie Stammdaten, die uns durch Kooperationspartner
wie CRIF, ZMR oder Post mitgeteilt werden. Wir verarbeiten diese ebenso wie die uns sonst tiber Sie zur Verfligung stehenden Daten aus dem
berechtigten Interesse unserer Auftraggeber zu den vorstehend angefiihrten Zwecken.

Empfanger der personenbezogenen Daten
Im Rahmen des Inkassoverfahrens werden wir lhre Daten an unseren Auftraggeber und ggf. folgende Kategorien von Empfangern Gbermitteln, sofern
dies zum Einzug der Forderung erforderlich ist: Dienstleister, Drittschuldner, Einwohnermeldeamter, Gerichte, Gerichtsvollzieher, Rechtsanwalte.

Ubermittlung an Empfanger in Drittlandern:

Die Daten aus der Verarbeitungstétigkeit INKASSO werden iiblicherweise nicht an Empfanger in Drittlandern iibermittelt. Weitere Ubermittlungen an
Empfangerkategorien in Drittlandern erfolgen nur, wenn der Auftraggeber (Glaubiger) oder der Schuldner den Sitz/Wohnsitz/Aufenthalt in einem
Drittland haben. Dann erfolgt dies nur im unbedingt notwendigen Umfang. In einem solchen Fall werden wir Sie gesondert hinweisen, insoweit lhnen
diese Informationen noch nicht bekannt sind.

Speicherdauer (Loschfristen):

Grundsatzlich werden personenbezogene Daten, die im Zuge einer Beauftragung durch einen Glaubiger erfasst wurden am Ende des 7.(siebenten)
Jahres nach Verbuchung des letzten Beleges in Bezug auf den gefiihrten Akt geloscht; Aufbewahrungsfrist nach § 132 BAO. Gesetzliche/rechtliche
Aufbewahrungspflichten oder vertragliche Verpflichtungen z.B. gegenuber Kunden aus Gewahrleistung oder Schadenersatz oder gegeniiber
Vertragspartnern sind eine Grundlage die personenbezogenen Daten weiterhin zu speichern (Art 6 Abs 1 lit c DSGVO - Grundlage der RechtmaRigkeit
der Verarbeitung: gesetzliche / rechtliche Verpflichtung). Negative Zahlungserfahrungsdaten speichern wir in unserer Datenbank grundsatzlich nur
solange, als von irgendeinem Glaubiger aktiv Anspriiche gegen den Schuldner geltend gemacht werden.

Rechte der betroffenen Personen:
Nach Art. 15-22 DSGVO stehen lhnen bei Vorliegen der gesetzlichen Vorrausetzungen folgende Rechte zu:
- Recht auf Bestatigung
- Recht auf Auskunft
- Recht auf Berichtigung
- Recht auf Léschung
- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
- Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung
- Recht auf Datentibertragbarkeit (nur bei Vertragsbeziehung oder Einwilligung)
- Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehérde gemaR Art. 77 DSGVO

Zur Austibung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte an kundenbetreuung@inko.at oder schreiben Sie uns an die oben angegebene Anschrift. Weitere
Informationen zum Datenschutz bei INKO finden Sie auf http://www.inko.at.



